Patientenbefragung 2015 CardioPraxis (i Staufen

Mit freundlicher Unterstitzung

Alles Gute oo
Liebe Patientinnen, liebe Patienten,
herzlichen Dank fir Ihre Teilnahme an unserer Patientenbefragung 2015.
Wir haben uns sehr gefreut, dass wir die guten Ergebnisse aus dem Vorjahr klar bestatigen konnten.
Hier unsere Ergebnisse im Uberblick:
n=389 Durchschnitt Organisati?n / Ausstattung
Organisation / Ausstattung 1,67 2
Patientenbetreuung / Team 1,42
Patientenbetreuung / Arzt 1,79 Personlicher Eindruck « » Patientenbetreuung / Team
Personlicher Eindruck 1,55
|
Weiterempfehlungsquote 92 % Patientenbetreuung / Arzt

Ihre Anregungen und Verbesserungsvorschlage haben wir im Team analysiert und Verbesserungsmalnahmen abgeleitet.

Ilhr CardioPraxis Staufen Team



