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Liebe Patientinnen, liebe Patienten, 

herzlichen Dank für Ihre Teilnahme an unserer Patientenbefragung 2015. 

Wir haben uns sehr gefreut, dass wir die guten Ergebnisse aus dem Vorjahr klar bestätigen konnten. 

Hier unsere Ergebnisse im Überblick: 

n	
  =	
  89	
   Durchschnitt	
  

Organisation	
  /	
  Ausstattung	
   1,67	
  

Patientenbetreuung	
  /	
  Team	
   1,42	
  

Patientenbetreuung	
  /	
  Arzt	
   1,79	
  

Persönlicher	
  Eindruck	
   1,55	
  

	
  

Weiterempfehlungsquote	
   92	
  %	
  
 

Ihre Anregungen und Verbesserungsvorschläge haben wir im Team analysiert und Verbesserungsmaßnahmen abgeleitet. 

 
 
Ihr CardioPraxis Staufen Team 


